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1  INLEIDING

1.1 Aonleiding en doel

Attractiepark Toverland in Sevenum, gemeente Horst aan de Maas, is de afgelopen twintig jaar vitgegroeid fot
een valwaardig afiractiepark dat deel vit maaki van de top van de Benelux en daarbuiten. Toverland heeft de
ambilie om zich de komende jaren verder te blijven door entwikkelen en voor steeds meer bezoekers ‘magische
gelukservaringen te creéren’. Een belangrijk onderdeel van deze toekomsivisie is enerzijds het vitbreiden van het
themapark zelf en anderzijds hef loevoegen van verblijffsaccommodatie zodat bezoekers uit een groter gebied
kunnen worden aangeirokken en langer verblijven. Om deze visie verder uit fe bouwen, is het in de dynamische
en snel innoverende leisure sector [zowel fechnologisch als behoefte van bezoekers) van belang om te kunnen
beschikken over een flexibel planologisch kader.

Daarom waerdt in de geest van de nisuwe Omgevingswet een zogenaamd bestemmingsplan met verbrede
reikwijdte opgesteld, waarbinnen het park zich de komende jaren flexibel kan blijven ontwikkelen. In dit
pestemmingsplan verbrede reikwijdie worden de kaders vasigelegd waarbinnen Toverland zich de komende
jaren slapsgewijs ‘arganisch’ en mef aandachi voor de omgeving, kan blijven dooroniwikkelen en kan inspelen
op actuele ontwikkelingen in de maatschappij en meer in het bijzonder binnen de leisure en belevenisindustrie.

In het kader van hef bestemmingsplan mel verbrede reikwijdte dient onder meer ingegaan te worden op de
ladder voor duurzame verstedelijking. Hieraan wordt met de voorliggende rapportage invulling gegeven.

1.2 ladder voor duurzame verstedelijking

In arfikel 3.7.6 lid 2 van hef Besluit ruimielijke ordening (Bro| is de ‘ladder voor duurzame verstedelijking’
verankerd. Deze ladder voor duurzame verstedelijking is een mativeringsvereiste voor ruimielijke plannen die een
nieuwe stedelijke ontwikkeling mogelijk maken. Het tweede lid van arfikel 3.1.6 lvidr volgt:

"De ioelichiing bij een besiemmingsplan dai een nieuwe siedelijke ontwikkeling megelifk maaki,
beval een beschrijving van de behoefte aan die oniwikkeling, en, indien het besiemmingsplan die
oniwikkeling mogelijk maaki buiten hei besiaand siedelijk gebied, een motivering waarom nief
binnen hel besiaand sledelijk gebied in die behoelte kan worden voorzien.”

De dllereersie vraag die zich aandient is in hoeverre met de becogde vitbreiding van Toverland sprake is van een
sledelijke ontwikkeling. In arfikel 1.1.7 onder i. is het begrip siedelijke ontwikkeling als volgt gedefinieerd:
"ruimielijke ontwikkeling van een bedrijvenierrein of zeehaventerrein, of van kanioren, defaithandel,
woningbouwlocaties of andere stedelijke voorzieningen.”

Indien sprake is van een stedelijke ontwikkeling dient de behoefte aan de ontwikkeling in de toelichting bij he
peslemmingsplan beschreven fe worden.

De tweede vraag die zich aandient is in hoeverre de beoogde (stedelijke] ontwikkeling plaatsvindt binnen
siedelijk gebied, en indien dit nief het geval is, waarom niet binnen stedelijk gebied in de ontwikkeling kan
worden voorzien. Middels deze rapporiage wordt antwoord gegeven op de bovengencemde vragen in relatie
tof de ladder voor duurzame verstedelijking.

1.3 Samenwerking

Voarliggende laddertoets is opgesteld in cocreatie door Kragten en Comelis Leisure Consultancy.
Samen met de gemeente Horst aan de Maas en Toverland werkt Kragien aan een nieuw besiemmingsplan met
verorede reikwijdie (BPVR]. Binnen bepaalde randvoorwaarden wordr hiermee een nieuw planclogisch kader
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opgesleld waarbinnen Toverland zich de komende jaren flexibel kan blijven docroniwikkelen. In dat kader heeft
Kragten verschillende specialisiische onderzoeken viigevoerd en een milieveffecirapport opgesield. Voor
bepaalde enderdelen wordt daarbij samengewerkt met gespecialiseerde bureaus.

Gezien de specifieke benodigde markikennis is deze laddertoets daarom in cocreatie met Cornelis Leisure
Consultancy opgesteld. Dr. Pieter Comelis isin 2011 aan de Tilburg University gepromoveerd op onderzoek
naar investeringssirategieén bij themaparken en is thans onder andere actief als docent Theme park Concepting &
Economics aan de Fontys Academy for the Creative Economy, directeur projecisirategie bij Jora Vision en
zelfstandig adviseur leisure consuliancy.

1.4 Leeswijzer

In hoofdsiuk 2 werdt allereerst een nadere omschrijving gegeven van de wijze waarop Toverland in de locp der
jaren is gegroeid tof zijn huidige vorm en wordt de ambitie voor de toekomst beschreven. Vervolgens wordt in
hoofdsiuk 3 ingegaan op de vraag of sprake is van een sledelijke ontwikkeling als bedoeld in het Bro en word
tevens ingegaan op de vraag in hoeverre de oniwikkeling plaaisvindt binnen stedelijk gebied, en indien dit niet
net geval is, waarom niel binnen siedelijk gebied in de ontwikkeling kan worden voorzien. In hoofdstuk 4 wordt
de behoelte aan de oniwikkeling nader beschreven, waarbij een onderscheid wordr gemaaki tussen de
kwantifatieve behoefie en de kwaliiatieve behoefte. Deze rapporiage wordt tof slot afgesloten met een korie
conclusie in hoofdstuk 5.
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2  HISTORISCHE GROEI EN AMBITIES TOVERLAND

2.1 Algemeen

Toverland heeft de ambitie om de komende jaren door te blijven groeien. Deze ambitie is een logisch vervolg op
de groei die Toverland in de loop der jaren heeft doorgemaaki in de ontwikkeling van prefpark tof het huidige
themapark. Om de achtergrond van deze groeiambitie e begrijpen, is het van belang om ook de
onistaansgeschiedenis en groei fof het huidige themapark te beschrijven. Voordar in paragraaf 2.3 en 2.4 wordi
ingegaan op de hisforische ontwikkeling en ambities van Toverland, wordt in paragraaf 2.2 daarom eerst
ingegaan op het onderscheid tussen themaparken en prefparken. Dit onderscheid in type atiractieparken is in de
ladderonderbouwing onder andere van belang voor de bepaling het concurrerend aanbod.

2.2 Themapark versus prefpark

Over de hele wereld gebruiken Disney-parken de quole “here you feave loday and enter ithe world of yesterday,
tomorrow, and fantasy’ om hun gasten duidelijk te maken dat de Disney-parken zijn gebouwd om even
dlledaagse beslommeringen te vergeten. Er wordt een omgeving gecrederd waarin de gast zo infens
ondergedompeld raakt in het ‘hier & nu” (NOW-experience] dat er geen meniale energie meer overblijft voor
overwegingen en /ol zorgen mel beirekking tof enige friviale aspecien van hef leven. Het aanbieden van deze
ultieme tijdimte comprassie is de meest toegepasie straiegie in de hedendaagse atraciieparkenindustrie.
Daarmee helpen affractieparken hun gasten te onlsnappen aan het feitelijke nietNU van hun dagelijkse zorgen.
Themaparken doen dat svenwel op een volsirekt andere manier dan prefparken [Cornelis, 2016). Een
attractiepark is daarbij de verzamelnaam voor themaparken en pretparken.

In de literatuur [Anfon Clave, 2007; Liang & Li, 2021} wordt het onderscheid tussen themaparken en prefparken
voomamelifk gebaseerd op funcionele criteria waaraan beide soorten parken in meerdere of mindere mate
voldoen. Te denken valt aan het al dan niet hebben van een overkoepelende identiteit gericht op recreaie,
opdeling in themagebieden, het hebben van een grofe atiracliecapaciteit om families aan te trekken, het
aanbieden van een verbliffsduur van minimaal 5 1ot 7 vur, hoge investeringskosten per atraciie, eic. Naarmate
een park aan meer van deze criteria voldoet is het volgens de betreffende literatuur een themapark, anders is het
meer een prefpark. Deze criteria zijn echier allemaal gericht op de slimulus, het aanbod, helgeen een park
aanbied!, en niet op de respons; op de beleving waarveor een gast vileindelijk naar een affracliepark gaat.

Comelis {2011} heeft het onderscheid tussen pret en themaparken gedefinieerd op basis van het soort
nagestreelde beleving; de reden waarom gasten naar een prefpark of themapark gaan. Zijn definitie is
gebaseerd op het soort ‘hier & nu” dat een gast nastreelt en de wijze waarep het park daar vervalgens invulling
aangeeft. Zowel themaparken als pretparken bieden een NOW-experience, alleen bij themaparken leidi deze fof
een valsirekt ander effect dan bij prefparken. Een beleving in een themapark is vaak veel meer dan enkel een
primaire ziniigelijke gewaarwording van kicks & ihrills, van oppenviakkig, plat vermaak. Cok dat komt als motief
voor, vaak zelfs. Maar vaker dan dat zijn de belevingen aan themaparken te omschrijven dls betekenisval, ja
zelfs transformerend en infegratief.

In lijn met Snel (2011} kan worden gesteld dat het bij pretparken gaat om het creéren van een Erebnis. Dit
begrip kan het best omschreven worden als een enmiddelijk, relatief geisoleerd, event gericht op hedenisiische
effecten. Het gaat hierbij vooral om zintuiglijke gewaarwordingen en emotionele reacties daarop; vaak globaal
gelypeerd in termen van zintuigelijk genot en plezier in algemene zin. Bij themaparken wordt daarenfegen
voormamelijk een Erdahrung gecregerd. Dit kan beschouwd worden als een conlinue, interaclief proces van doen
en ondergaan, van actie en reflectie, van corzaak en effect. Het gaat daarbij meer om de minder onmiddellijke
elfecten, zoals bijvoorbeeld geluk en sudaimenia. Themaparken bieden daarmee sen belekenisvolle belavenis
aan, ferwijl pretparken een belevenisvolle belevenis aanbieden. De ondersiaande twee figuren maken dit verschil
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duidelijk. Afoeelding 1 is een schematische representalie van het gedachiengoed van Il (2011), waarbij we
een visuele loelichling en samenvaliing van de twee cenirale begrippen zien, e weten Erebnis en Erfahrung.

Experiental Secondary Primary Emotional Meaningful Integrative
concepts experience experience experience experience experience

© ‘e
® o,

Erlebnis Erfahrung
o) /)P
O
O o
O
Psychological Narrow Broad Less immediate effects
effects definition: definition: like for example
sensory pleasure happiness or eudaimonia
pleasure in general

Hedonic effects

Afbeelding 1. Schemaiische weergave van verschillende belevingsvormen.

In afbeelding 2 is vervolgens te zien dat een Erebnis vooral wordt gerealiseerd door het aanbieden van
funciionele aftractieparkelementen, zoals de kicks & thrills van de attracties. Terwijl voor het creéren van een
Erfahrung deze funchionele elementen ook aanwezig moeten zijn, maar dat de nadruk veel meer ligt op
communicatieve aspecien, zoals storytelling, thematisering, gebruik van Intelleciual Property {IP], content,
immersion e.d. De wijze waarop een NOW-experience wordt gecregerd verschilt derhalve iussen een preipark
en een themapark. Bij een pretpark ligt de relatieve nadruk op het aanbieden van funclionele belevenisaspecien.
Terwijl bij themaparken de relatieve nadruk vooral op de communicalieve belevenisaspecien ligh. In absclute zin
zou het overigens zo kunnen zijn dat een bepaald themapark meer funclionele belevenisaspecten aanbiedt dan
een prefpark. Denk daarbij aan het aanidl roller coasters in Toverland vergeleken met die in bijvoorbeeld Dippie
Doe. Het belangrijkste verschil tussen beide parken is echier voornamelijk gelegen in de communicatieve wijze
waarop Toverland deze roller coasters aanbiedr, en daarmee tot het soort viteindelijke beleving dar dit teweeg
orengt (Erfahrung).

THEME PARK
(IN A BROAD DEFINITION)

AMUSEMENT PARK THEME PARK
(IN A SMALL DEFINITION)

NOW EXPERIENCE

Albeelding 2. Definitie en classificatie van themaparken.
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2.3

Handen omhoog, kriebels in de buik en gillen bij de eerste drop van een achibaan zorgen ervoor dat gaslen
even hun dagelijkse beslommeringen vergeten bij een bezoek aan een pretpark. Bij een themapark is de
onderdompeling in de complexe, gedetailleerde, esthetische confrastruciuur van gethematiseerde immersieve
werelden de reden dat de mentale energie verschuift van dagelijkse beslommeringen naar zaken in het leven die
echt belangrijk zijn. Een bezoek aan een themapark zorgt ervoor dat het individu zijn perspectiel op de wereld
en op zichzelf verandert. De focus verschuift van urgentie naar importantie; en vanwege deze importantie blijft de
gast daar mentaal nog langer mee bezig. Uit de Altraction Response Mairix van Comelis (2010] blijki dat het
bezoek aan een themapark fof langdurigere alfractie- en parkeffecten leidt dan een bezoek aan een prefpark.
Achler de rrivialileit van een themapark blijkt vaak een vergaande complexiteil en schoonheid aan emolies en
cognifies te zitten [Comelis, 2017; Liang & Li, 2021). Voor een bloemlezing van befekenisvolle belevingen die
bezoekers endergaan bij een themapark wordt verwezen naar het eerste hoofdsiuk van Cernelis {2017).

Afbeelding 3 {Comelis, 2017) laat op een grafische wijze zien hoe de eerder gencemde begrippen met elkaar
samenhangen en wat daarbij, vanuit het aanbodperspeciief, het verschil is tussen een prefpark en een themapark.

MISSION
VISION
CORE VALUES

IMMERSIVE
WORLD

BIG IDEA

INTELLECTUAL
PROPERTY

FUNCTIONAL COMMUNICATIVE

THEMING

AMUSEMENT PARK THEME PARK

Afbeelding 3. Samenhang tussen functionele en communicatieve aspecien van een beleving.

Preiparken en themaparken in Nederland en Europa

Er zijn in Nederland ruim 25 afiractieparken die als pretpark getypeerd kunnen worden, maar er zijn slechis twee
echie themaparken: de Efieling en Toverland. Daamaast lijki atiractiepark Slagharen zich de laatste jaren wal
meer richling themapark te ontwikkelen. Daarmee kan worden gesteld dat nog geen 10% van alle afiractieparken
in Nederland te typeren is als een themapark. Zowe! de Efteling als Toverland brengen hun thema en de
Erfahrung op een unieke wijze fot stand. Hierbij profileert de Efieling zich vooral met het thema “sprookjes’ en
Toverland met het thema “toveren’.

Voor de Furopese markl geldt hetzellde percentage. Van ds ruim 300 atiractieparken in Europa zijn er krap 30 1e
typeren als een themapark. De rest zijn prefparken {Cornelis, Sirijoosch & Corsius, 2022}, Het zijn mef name de
grotere parken in Europa die als themapark te boek staan. Van de top 20 grootsie parken in Europa
(TEA/AECOM, 2021} zijn er namelijk maar liefst 16 te typeren als themapark.

De historische ontwikkeling van Toverland: van pretpark naar themapark

Toverland heeft de ambitie om door te groeien. Deze ambitie is een logisch vervolg op de groei die Toverland in
de loop der jaren heeft doorgemaaki fof het huidige atiraciiepark. Om de achtergrond van de groeiambitie te
pegriipen, is het van belang om ook de onislaansgeschiedenis en groei tof het huidige afiracliepark te
beschrijven.

G
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De magie van Atiractiepark Toverland begon met een echt Nederlandse regenbui. Oprichler en eigenaar Il
I licp met zijn gezin door een recreatiepark toen daar een regenbui vitbrak en vrijwel het hele park direct
leeg liep. Hij realiseerde zich hoe weersafankelijk raditicnele atractieparken eigenlijk waren. Een gar in de
mark, zo bleek. Sinds de opening van Toverland in 2001 met het overdekie themagebied Land van Toos, is het
aantal bezoekers snel en gestaag gegroeid. Het park heeft een eigen uniek gezicht gekregen, steeds passend
binnen hef universels tot de verbeelding sprekende hoofdihema Toveren”.

Al vrij snel na het eersie overdekie themawereld ‘land van Toos” {met onder andere een indoor achtbaan en een
oosferse zweelmolen) werden de plannen voor een tweede overdekt themagebied gesmeed. In 2004 is ‘Magic
Fores!” geopend, mef onder andere een spectaculaire bobslieebaan. In die fijd is op het buitenterrein ook de
motorachtoaan Boosterbike aangelegd, desiijds een wereldprimeur op achtbaangebied. Deze tweede hal, is
later getransformeerd tot 'Wunderwald'.

Sinds 2007 is de houten achibaan Troy als ware
blikvanger van Toverland al van veral te zien. Tof oo de
dag van vandaag is Troy met een baanlengle van
1.077 m, een hoogle van 35 m en een topsnelheid Q0
km/h nog altijd de langste, hoogsle en snelste houten
achtbaan van de Benelux. In 2010 is het gebied
rondom Troy verder uiigebreid en ingericht. Dit is hef
gebied ‘lihaka’, hef thuisland van de Griekse
mythalogische held Odysseus.

Afefdmg 4. Hovien achibaan Troy.

Na een aanvankelijke geslage groei, siabiliseerde
omsireeks 2007 het aantal bezaekers tof ongeveer een P:'...
half milioen per joar. Dit is aanleiding geweest voor
een slralegische beleidswijziging binnen Toverland en
de sfart van de transformatie van een indoor prefpark
voor kleine kinderen naar een afl weather themapark
voor het hele gezin. Deze transformatie omvat drie
belangrijke pijlers, e waien van indoor naar aff
weather, van Kaine kinderen naar de exiended family,
en van prefpark naar themapark. Met name hef laatste
aspect is van grofe invioed op de ladderonderbouwing,
omdat het hierbij gaat om het scort beleving dat een
gas! nasireeft en de belevenis die daardoor vanuil het
park aangeboden dient fe worden. Voor een volledige
beschrijving van de Toverland-sirategie verwijzen we
naar I (2014). Hierin siaan de achtergrond en
de geredliseerde effecten van deze sirategie
gedeiailleard vilgewerk.

Deze nieuws strafegie was als eersie zichtbaar door
een sferkere thematisering van de eerste hal. In 2012 is
het succes van het park door ANWB{eden bekroond
mel hel de fitel leuksie vitje van Nederland'.

De opening van de fraai gethemaiiseerde ‘Magische
Vallei in 2013 die door Dwervels wordt bewoond,
maakte Toverland {mef acht nieuwe atiraclies
waaronder een draciende achtbaan en een
wildwaterbaan) ineens anderhalf keer zo groot. e s 2
Hiermee heeft Toverland definitief een volgende stap Afbeelding 6. Wildwaterbaan in de Magische Vallei.



gezel in de oniwikkeling naar een ‘volwassen’ en volwoardig ihemapark dat niet alleen voor jonge kinderen,
maar ock voor de cudere doelgroepen volop te bieden heefr.

In 2015 is deze groei naar sen themapark verder vormgegeven met de opening van de gethematiseerde
babsleebaan Maximus’ Blitz Bahn.

Om de groei van hef park in goede banen te leiden, zijn in
2018 het parkeerterrein en de eniree van het park verplaatst
van de zuidzijde naar de wesizijde van hef park en is het
nieuwe enfreegebied 'Port laguna’ geopend.

Gelijkiijdig met het nisuwe enreegebied is ook het nisuwe
themagebied "Avalon” eniwikkeld met een fraaie boatride
Merlin’s Quest en de speciaculaire wing coasfer Fenix. In
2023 zijn vier nicuwe atfraciies aan dit themagebied
toegevoegd en is hef verder gethematiseerd.

De waardering van Toverland groeit, ok infernalionaal, zo
blijki onder andere vit de toekenning van de European Siar A e AL e
Award voor ‘Besie Aftractiepark’. Albeelding 7. Hel nieuwe enireegebied Port laguna.
Door de eerdergencemde sirategiewijziging en steeds verder
doorgevoerde thematisering van het park, is Toverland ook
sieeds aanirekkelijker geworden voor evenementen waaronder
zakelijke evenementen en bedrijlsfeesten. In de zomerperiode
vinden de inmiddels tradiiionele midzomeravonden plaars. Het
park is dan langer geopend en er zijn exira shows en live
entertainment aanwezig. Een aantal avonden wordt afgesloten
mel een vuurwerkshow. De maand okiober (en begin
november| staat Toverland jaarlijks in het feken van Halloween.

Sinds 2020 is het mogelik om in de zomerperiode te :
overnachien op het terrein van Toverland. Op het .
parkeerferrein is foen sen tiidelijke popupcamping Albee
geredliseerd. Vanwege hel succes hiervan is besloten dit fe conlinueren. Momenreel worden plannen vilgewerk
voor een meer siruclurele voorziening die qua uitsiraling aansluit op hef themagebied lthaka: het Camp Resort.

A B
Iding 8. Wing coaster Fenix.

De bezoekiersjaaniallen nemen {met vitzondering van de jaren 2020 en 2021 als gevolg van de gedwongen
parksluiting fijdens de COVIDpandemie] gestaag 1oe fot bijna ruim 850.000 bezoekers per jaar in 2019, zoals
ook blijkt vit afbeelding 9. Het jaar 2020 kende een gedeslielijke sluiting van het park i.v.m. de algehele
lockdown vanwege COVID-19. Ock in 2021 was sprake van een gedeeltelijke parksluiting. Toen kwam het
iolale aantal bezoskers vit op 717.500. In 2022 lag het bezoekersaanta op 1.032.000. Toverland staat
daarmee momenteel in de top vijf van grooiste atiraciieparken in Nederland.
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Albeelding 10. Schematische samenvaiiing onwikkeling Toverland in de algelopen jaren.

2.4 Ambities Toverland

In paragraaf 2.3 is ontwikkeling van Toverland fot volwaardig atiractiepark reeds beschreven. Toverland heeft
echter de ambitie om op fermijn verder door e groeien fot een infernationaal themapark met resort en voor steeds

meer bezoekers ‘magische gelukservaringen te cregren’.

Om de groeiambitie van Toverland waar te maken heeft Toverland de strategische keuze gemaakt zich door te

oniwikkelen tof internationaal themapark resort en op termijn fe kunnen doorgroeien naar circa 3,74 miljoen
jaarlijkse bezosken. Toverland wil niet alleen groeien in kwanfitgit, maar vooral aok in kwaliteit. De best bezochie

en fevens hoogst gewaardeerde parken in Europa zijn de themaparken in de top 20. Unieke en kwalitatief
hoogwaardige belevingen hangen in de markt van atfractieparken nu eenmaal sierk samen met hoge

investeringen.



Om invulling te kunnen geven aan deze groeiambilies zijn op hooldlijnen de volgende oniwikkelingen voorzien:
Uitbreiding van de oppenvlakie van het atfracliepark in combinatie met een landschappelijke inpassing;
Hef realiseren van nieuwe affracties;
Toevoegen van gethematiseerde verblijsrecreatieve voorzieningen.

Navolgend worden de gencemde aspecten achiereenvolgens nader beschreven, waarbij dient fe worden
opgemerkt dat deze aspecten onlosmakelijk met elkaar verbonden zijn en dus vitdrukkelijk nief als losse
onderdelen beschouwd moeten worden. Van belang hierbij is dat ook bij de verblijfsrecreatie sterk word ingezet
op 'themalisering” zodat de bezoekers van het themapark Toverland {in tegenstelling fof een regulier prefpark) zich
volledig in een andere wereld ondergedompeld bevinden (zie paragraaf 2.2 voor verschil ussen Erfahrung en
Erlebnis).

24.] Uithreiding oppervlakte van het themapark in combinatie met landschappelijke inpassing

Om de groeiambities fof infernationaal themapark resort fe kunnen verwezenlijken heeft Altractiepark Toverland
meer fysieke ruimre nodig. Toverland veorzier daarom in een stapsgewijze flexibele vitbreiding van het themapark
in noordelijke en/of westelijke richting. Op de navolgende afbeelding is een vergelijking weergegeven fussen de
begrenzing van hel huidige park, de begrenzing van het plangebied van het vigerende bestemmingsplan
Toverland' vit 2016 en de begrenzing van het park en het plangebied zaals deze voor hef nieuwe
bestemmingsplan wardt gehanteerd.

Albeelding 11. Begrenzing van het bestaande afiractiepark [geel), het plangebied van het vigerende
besiemming ‘Toverland” vit 2016 [rood)] en hei loekomstige themapark resori/plangebied van hel nieuwe
bestemmingsplan (paars).

De uitbreiding van het attractiepark wordt gecombineerd met het creéren van een zorgvuldige landschappelijke
inpassing (landschappelijk raamwerk} in de omgeving, die expliciet onderdeel vimaaki van de voorgenomen
achivitgiten. Oo de navalgende afbes!ding is een impressie weergegeven van het landschappelijk raamwerk.
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Afbeelding 12. Impressie landschappelijk raamwerk.

242 Hetrealiseren van nieuwe atfracties
Om de groei fot internationaal themapark resort verder vit fe bouwen, is hef van belang om op frequente basis
nieuwe afiraciewaarde fe realiseren. Daarmee wordt in de eerste plaats de gemiddelde verblijfsduur en
gasiteviedenheid bij besiaande bezoekers verhoogd, heigeen leid! tof noodzakelijk herhaalbezoek. Daarnaast
heeft het ook een aanirekkende werking op nieuwe bezoekers van verder weg gelegen gebieden. Naarmate de
aftractiewaarde foeneemi, zijn bezoekers namelijk bereid om er verder voor te reizen. Welk type atiracties en in
welke vorm, mei welke hoogles en bijbehorende voorzieningen is op voorhand nog niet of te bakenen. De zeer
innovatieve leisuremarki verandert immers snel en de behoeftes van de bezoekers ook. Hier wil Toverland zo
flexibel mogelijk op kunnen inspelen, net zodls Toverland dit de afgelopen jaren reeds succesval gedaan heeft.

243 Toevoegen verblifsrecreatieve voorzieningen
Een essentieel onderdeel van de groeiambities van Atiractiepark Toverland bestaal uil het foevoegen van
verschillende vermen van [gethematiseerde) verbliffsrecreatieve voorzieningen om hiermee langduriger verblijf
pinnen hel park mogelijk te maken en hef verzorgingsgebied van het aliractiepark te vergroten. Hierbij zal sprake
zijn van een fasegewijze ontwikkeling, in lijn met de oniwikkeling van de overige voorzieningen van het
affractiepark en de behoefies van de bezoekers.

De verblijfsrecreatieve voorzieningen worden geintegreerd in het bestaande themapark en maken hier dus ook
vitdrukkelijk onderdee! van vit. Er is kortom géén sprake van zelfsiandige verblijfsrecreatie. Bezoekers aan het
resort nemen niet enkel verblijf af maar ook toegangsbewijzen fot het park voor de dagen dat zij verblijven op het
Resort. Het verblijf zal dus altijd in combinatie mef een bezoek aan hei park plaatsvinden. Hiermee wordt de
bezoekers niet enkel verblijf geboden, maar vooral een vitbreiding van het unieke belevingsconcept Toverland {in
liin mef de strategische beleidskeuze uit 2011 in de vorm van een onderdompeling van verblijf in een volledig
gethematiseerde wereld (in defail vilgewerkt op de aspecten kwaliteit, prijs en voorziening). Thematisering en
beleving zijn kortom ook voor de verblijfsrecreatie een essentieel onderdeel van het tofaalconcept.
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3 STEDELLJKE ONTWIKKELING

3.1 Algemeen

In het Besluit ruimtelijke ordening is geen ondergrens voor de minimale omvang vasigesteld. Gelet op de aard en
omvang van de becogde vitbreiding van Toverland, waarbij sprake is van een aanzienlijk ruimiebeslag en een
foename van bebouwingsmogelijkheden voor diverse funclies binnen het becogde tolaalconcept van Toverand,
kan worden geconcludeerd dat sprake is van een nicuwe stedelijke ontwikkeling als bedoeld in het Besluit
ruimielijke ordening. De ontwikkeling dient kertom te worden geioetst aan de ‘ladder voor duurzame
versiedelijking’”.

3.2 Situering buiten bestaand stedelik gebied

In artikel 1.7.1 onder h. van het Besluit rvimtelijke ordening is 'besiaand stedelijk gebied als volgt gedefinieerd:
"beslaand siedenbouwkundig samensiel van bebouwing len behoeve van wonen, diensiverlening, bedrijvigheid,
detailhandel of horeca, alsmede de daarbij behorende openbare of sociaal culturele voorzieningen, siedelijk
groen en infrastructuur.”

De gronden die onderdeel uitmaken van de beoogde uitbreiding van het ferrein van Toverland, zijn gelegen in
het buirengebied en maken cok enderdeel vit van het bestemmingsplan ‘Buitengebied Horst aan de Maas’, zodls
vasigesield door de gemeenteraad van Horst aan de Maas op 19 december 2017, Voor een belangrijk deel
van de gronden geldt op basis van hef vigerende bestemmingsplan de bestemming "Agrarisch met waarden’.
Ook op basis van de provinciale Omgevingsvisie Limburg, is sprake van ligging binnen het buitengebied. Hieruit
kan worden geconcludeerd datf geen sprake is van ligging binnen bestaand stedelijk gebied zoals bedoeld in
artikel 1.1.1 ender h. van het Besluit ruimielijke ordening. Dit belekent dat dient 'e worden gemotiveerd waarom
niet binnen het bestaand stedelijfk gebied in de becogde ontwikkeling kan worden voorzien.

In het voorliggende geval geldt dat sprake is van een uvitbreiding van een reeds bestaand altractiepark. Het
verplaaisen van het bestaande arractiepark naar bestaand stedelijk gebied is enerzijds niet wenselij gelet op de
ruimtelijke impact op de omgeving en anderzijds binnen de regio ook niet mogelijk, onder meer gelet op het
ruimiebeslag van het atiractiepark.

Voor de vitbreiding geldt eveneens dat hiervoor binnen bestaand stedelijk gebied, gelet op hef ruimtebeslag,
geen geschikte locaties binnen de regio beschikbaar zijn. Daarmnaast is het nief wenselijk en cok niet logisch om
de vitbreiding van Toverland fe voorzien op een andere localie dan hef reeds besiaande affracliepark.
Uitoreiding in aansluiting op het beslaande park is daarom feitelijk de enige logische en beschikbare
mogelijkheid om te voorzien in de becogde foekomstige doorontwikkeling van attracliepark Toverland.

In het kader van het bovensiaande is hef nog van belang fe vermelden dat op grond van gemeentelijke
beleidssiukken het plangebied onderdeel uitmaakt van Park de Peelbergen. Park de Peelbergen is aangewezen
als een oniwikkelingsgebied voor nieuwe foerisiische en recreatieve voorzieningen, in combinatie met nieuwe
natuur.
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4  ONDERBOUWING BEHOEFTE

4.1  Algemeen

In het kader van de ladder voor duurzame verstedelijking dient een beschrijving van de behoefte aan die
ontwikkeling te worden opgenomen in de foelichting van het bestemmingsplan. Voor wat befreft de behoefte kan
een onderscheid worden gemaakt lussen een kwantilalieve behoefie en een kwalitatieve behoefie, waarbij echier
dient te worden opgemerk: dat deze elementen niet los van elkaar kunnen worden gezien, zeker niet in relatie ot
atiractieparken. In dit hoofdsiuk wordt daarom nader ingegaan op zowel de kwantiiatieve als de kwalilatieve
behoefte in relatie tof de groeiambities van Attractiepark Toverland fot infernationaal themapark met resort.

In paragraaf 4.2 wordt allereerst ingegaan op de kwanlitatieve behoefte, waarbij zowel naar het potentiéle
aantal bezoekers, de beschikbare markien, het profiel van het markipotentieel als het markipotentieel zelf word
gekeken.

Vervolgens word in paragraaf 4.3 nader ingegaan op kwalitatieve aspecien. Allereerst wordt kort ingegaan op
algemene frends en oniwikkelingen, waamna vervolgens wordt ingegaan op de foevoeging van atiraciies en hef
loevoegen van verblijfsrecreatieve voorzieningen, dit alles in combinatie met een zorgvuldige landschappelijke
inpassing.

In paragraal 4.4 wordt tot slot kort ingegaan op de belangrijke rol van Toverland als werkgever, voor zowel de
gemeente Horst aan de Maas zelf als voor de regio.

4.7  Kwantitatieve behoefte

In het kader van de groeiambities van Atiracliepark Toverland s het van belang om een goed beeld te verkrijgen
van het pofentiéle aantal bezoekers voor de kemende 25 jaar. Comelis Leisure Consuliancy (Comnelis, 2017
neeft daarvoor een methade ontwikkeld waarbij rekening wordt gehouden met de volgende facioren (Cornelis,
2017}

- Markipotentieel (hoeveel mensen wonen er in het verzorgingsgebied en hoeveel toeristen komen er
jaarlijkse)

- Markipeneiratie (hoeveel procent van de bovenstaande aantallen zullen het park gaan bezoeken?)

- Capaciteitsbeperkingen [voomamelijk samenhangend met de grootte van het baschikbare land)

- Herinvesteringssirategie (PG versus TGherinvestering). Permanente groei (PGhnvesteringen zijn gericht
op hef doorgroeien in bezoekaantallen. Tijdelijke groei {TGlinvesteringen zijn bedoeld om de
bezoekaaniallen op niveau fe houden. Zie Cornelis (2017) voor een verdere foelichting op deze
slralegieén] en de consequeniies daarvan.

Achtereenvolgens worden hisronder het markipotentieel en de markipeneiratie besproken. Van
capacileitsoeperkingen is de komende 25 joar geen sprake, omdat Toverland over voldoende grond beschiki om
de groei mogelijk te maken. In het bepalen van de potentigle bezoekaantallen wordt de komende 25 jaar
vitgegaan van sen PGinvesiering. Dif komt omdat de huidige bezoekaantallen van Toverland nog ver
achlerblijven bij het pofentiéle aantal dat het park kan halen; zeals in de komende paragrafen zal blijken. De
komende 25 joar zal Toverland fors moeten herinvesteren om de groei van huidige aantallen naar potentigle
aantallen berhaupt mogelijk te maken.
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42.] Markipotentieel

In de markianalyse zijn de volgende vier markisegmenten opgenomen:

«  Primaire residentiéle markt, doelgroep binnen 60 minuien reisafsiand.

«  Secundaire residentigle markt, doelgroep tussen 60 - 120 minuten reistijd.
Binnenlands toeristische markt, binnen 60 minuten reisafstand [neffo aanfallen).
Infernationale toeristen binnen 60 minuten reisafstand.

De reden voor deze vierdeling heelt te maken met het verschil in waarschijnlijkheid dat de betreffende segmenten
het park gaan bezoeken [de markipeneiratiegraden). Over het dligemeen kan gesteld worden dat loerisien fot
maximaal 1 uur reistijd over hebben voor een bezoek aan een atraciiepark. Dat is niet voor elk park helzelide,
maar dat verschil komt in de volgende paragraaf aan bed, indien we kijken naar de verschillende
penetratiegraden. Bij de binnenlandse toerisien kijken we naar de neffo aaniallen toeristen. Dit betekent dat we
de brutoijfers van het aantal teeristen dat binnen een vur reistijd vanal Sevenum verblijit controleren voor het
cantal toeristen dat tevens inwener in het primaire of secundaire verzorgingsgebied. Een inwoner uit Eindhoven
die op een camping in Arcen verblijft zou anders tweemaal worden meegeteld in het bepalen van het
markipoteniieel. Eenmaal als inwoner [in de primaire residentiele marki] en eenmaal als binnenlandse toerist. Bat
zou een overschatting van het markipotentiee! feweegbrengen.

Op de navolgende afbeelding zijn de reisafsianden naar Toverland grafisch weergegeven. Hef valt op dat de
lijnen een grillig verloop laten zien. Dit kemt amdat er rekening is gehouden met de aanwezige infrastruciuur,
waardoor niet overal dezelfde afsiand in een bepaalde fijd gereden kan worden.
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Afbeelding 13. Markipoleniieel op basis van reisafsianden van en naar Sevenum.
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Huidig markipolentieel

Zoals vit afoeelding 13 duidelijk wordi, vallen de grenzen van zowel het primaire als secundaire

verzorgingsgebied over verschillende landsgrenzen. Een nadere vitwerking van de markianalyse leidt tot de
markiomvang voor 2019 zodls terug e vinden in tabel 1. De cijfers van inwoners zijn afkomstig vit Arcgis
(2020). Binnen twee uur rijden wonen overigens 2.302 Luxemburgers, die voor de overzichielijkheid buiten de
analyses gelaten zijn. Toeristische cijfers zijn een inschatting van foeristen die in circa 1 uur vanaf Sevenum
verblijven. Deze inschatting is met best beschikbare informatie gedaan, maar is {altijd) minder nauwkeurig dan
cijfers van inwoners. Dit vanwege de wijze waarop deze cijfers worden verzameld en vasigelegd en de

verschillen daarbij tussen de drie landen. Om dubbeltellingen tussen het primaire en secundaire

verzorgingsgebied enerzijds en de ‘domestic tourists” anderzijds te voorkomen is een ratio van 80% brutoneto

aangehouden.
Tabel 1T Markiomvang Toverland (2019)
Nederland Belgie Duitsland Totaal

Primair residentiéle marks (060 min) 3.588.102 636.185 4.733.505 8.957.792
Secundair residentiéle markt (6C-120 11.468.135 7.638927 11.493.596 30.600.658
min}
Binnenlandse toeristische markt 745.456 34.887 1.616.088 2.396.437
Infernationale toeristen 543034 323.802 641.536 1.508.372
Totaal 16.344.727 8.633.801 18.484.725 43.463.253

Toekomstig markipoientieel

Naast de huidige markiomvang is het van belang om de toekomsiige markiomvang fe berekenen. De cijfers
hiervan zijn terug te vinden in tabel 2. De inwonersaaniallen laten voor de komende 25 jaar een kiimp zien in
het primaire Nederlandse verzorgingsgebied van Toverland, met daamaast een vergrijzing in de meesie andere
gebieden. De foeristische cijfers zijn berekend aan de hand van cijfers vit 2019. De inviced van Covid-19 is
daarbij (op korte fermiin) lastig vast e stellen. De verwachting is dat de toerisische markt zich op termijn weer zal
herstellen naar een niveau min of meer vergelijkoaar met preCOVID. Dit betekent dat het effect in de cijfers voor
de komende 25 jaar uiteindelijk nief zo heel groot zullen zijn, maar dat deze vooral met veriraging zullen

olaalsvinden.

Uit tabel 2 blijki dat de totale markiomvang in 2046 naar verwachiing 48.504.887 inwoners betreft. Tevens valt
nierbij op dat een verdubbeling van de reisafstand van 0-60 minuten naar 60120 minuten, leidi tof een forse

vergroting van markiomvang. Deze cijfers laten het belang zien van een groei in afractiewaarde, want hoe groter
de attraciiewaarde van Toverland, hoe groter de bereidheid van gasten om daarvoor verder te reizen.

Tabel 2 Markiomvang Toverland (2046)

Nederland Belgié Duitsland Totaal
Primair residentiéle markt {060 min) 3.399.299 653.587 4.797.824 8.850.711
Secundair residentiéle markt (60-120 12.658.027 8.062.335 11.807.991 32.528.354
minj
Binnenlandse toeristische markt 1.114.308 52.149 3.147 816 4314273
Infernationale toeristen 1.057.722 370.479 1.383.349 2.811.549
Totaal 18.229.356 9.138.550 21.136.981 48.504.887

Naast de polentiéle fotale markiomvang is het van belang om het profiel van het totale markipotentieel nader te
bepalen. Wanneer de tabel van de markiomvang wordt viigesplitst naar leefiijdscategorieén en reisafsiand, dan
volgt daaruit het beeld zoals weergegeven in de navolgende fabel 3.



Tabel 3

Potentiéle markiomvang per leefiijdscategorie en reistafsiand

0-14 jaar 1529 joar | 3044 jaar | 4559 jaar | 60+ Totaal
Nederland 060 min 525944 670.446 618.139 794,129 Q79 444 3.588.102
Relatief 15% 19% 17% 22% 27%
60-120 1.8/74.490 2176910 | 2.150.797 | 2.461.243 | 2.804.605 | 11.468.135
min
Relatief 16% 19% 19% 21% 24%
Belgie 060 min 100.112 107.061 116.889 141.813 170.311 636.186
Relatief 16% 17% 18% 22% 27%
60-120 1.320.499 1.386.017 | 1.520.853 | 1.561.507 | 1.850.050 | 7.638.926
min
Relatief 17% 18% 20% 20% 24%
Duitsland 060 min | 644,159 795253 86%.336 1.109.818 | 1.320.838 | 4.739.404
Relatief 14% 17% 18% 23% 28%
60-120 1.575:5/0 2016626 | 2055235 | 2682962 | 3.157.304 | 11.487.697
min
Relatief 14% 18% 18% 23% 27%
Tabel 4 Recreaiional Services Index
Lland Reisafstand Index
Nederland 0 - 60 min 99.3
60- 120 min 100.6
Belgie 0 - 60 min 99.8
6C - 120 min Q9.5
Duitsland O - 60 min Q7.8
6C - 120 min 110.6

Uit tabel 3 wordt duidelijk dat het primaire verzorgingsgebied van Toverland (reisafstand fof 1 uur] een relatief
groot percentage 45+ers omvat. Naarmate de reisafstand groter wordt, neemt dit percentage af ten gunste van
de wat jongere doelgroep. Als we kijken naar de consumpiieve besledingen {iabel 4] dat in de verschillende
verzorgingsgebieden word vilgegeven aan recreatieve diensiverlening (waaronder afiractieparken vallen), dan
zien we ook daar dat het primaire verzorgingsgebied relatief zwak scoort. Een index beneden de 100 betekent
dat het gebied lager scoort dan het gemiddelde in het betreffende land. Een score boven de 100 betekent juist
relatiel meer consumprieve bestedingen aan recreatieve diensiverlening in hef befreffende gebied.
422  Markipenetratie
De markipenetratie reflecteert het percentage van de eerder gencemde markisegmenten dat het betreffende park
bezoekt. Deze penefratiegraad wordt door een aanial factoren beinvioed (Comnelis, 2017};
- CAPEX [Capital expenditures/Invesleringsuiigaven)
Concurrentie {hoeveelheid concurrenten en de posilionering hiervan
Profiel van het markipotentieel (leefiijd & socioeconomische achtergrond]
- Uniciteit en relevantie van de content

Over het algemeen geldt dat naarmate de reisafstand toeneemt, de kans op een bezoek aan het betreffende park
afneemt. De penefratiegraden van de secundaire markt (inwoners die ussen de 1 en 2 uur reisafsiand van het
park wonen) zijn daardeor alijd significant lager dan die van de primaire mark {iof maximaal 1 vur reisafsiand.
Dat wil echier niel automatisch zeggen dat er ook absoluut gezien meer gasten van dichierbij gelegen gebieden
komen. Dat laatste is namelijk afhankelijk van de verhouding van het markipotentiee! van beide
verzorgingsgebieden. Als er slechts weinig mensen dichibij wonen, maar heel veel mensen tussen een uur en
twee wur rijden, dan kan het toch zo zijn dat er viteindelijk absoluut gezien meer mensen van een verdere
reisafstand het park zullen bezoeken.

Markipeneiratiegraden verschillen daamaast significant ussen afiractisparken, onder meer vanwege het verschil in

investeringsvolumes en het verschil tussen bijvoorbeeld pretparken en themaparken. Naarmate een park unieker is,
weinig concurrentie heeft, veel investeert, en in een gebied ligt met relatief veel, welgestelde



atiractieparkliethebbers zal de markipenetratiegraad hoger zijn. Bij lagere invesieringen, meer concurrentie, een
zwak profiel van het markipotentieel, weinig onderscheidend vermogen en een ongunsiige ligging zullen de
markipenefratiegraden lager zijn.

Bij de bepaling van de markipenetratiegraad is door Comelis Leisure Consuliancy gebruik gemaaki van de
penchmarkdata van vergelijkbare [resortiparken. Dat wil zeggen dat is gekeken naar de cijfers en
markipeneratiegraden van parken die eveneens een (infernationaal) themapark zijn mer verdlijffsrecreatieve
voorzieningen. De investeringsvolumes zijn daardoor min of meer vergelijkbaar met die van Toverland, namelijk
minimaal €200 per bezoeker. Als voorbeeld: een themapark met 1 miljoen jaarlijkse bezoekers heeft in deze
benchmark minimaal €200 miljoen geinvesteerd om deze bezoekaantallen te realiseren. Het gaar hier overigens
om de invesferingen in hef verhogen van de affractiewaarde van het park. Dif bedrag omvar dus nief de
investeringen in de verblijfsrecreatieve voorzieningen. Omdat invesieringsvolumes bij infernaticnale resortparken
hoger zijn dan die bij {boven)regionale themaparken is het belangrijk met de juiste benchmarkdata te rekenen.

Bij de vaststelling van de hoogte van deze penefratiegraden is verder rekening gehouden met de concurrentie,
het profiel van de doelgroep, en het anderscheidende vermagen van het park. Hoewel er vee! alfractieparken
zijn binnen hef verzorgingsgebied van Toverland is het aantal themaparken zeer beperki. Er zijn mef name veel
orefparken in Nederland, Belgig en Duitsland. De themaparken hebben ieder een duidelijk eigen thematische
identiteit, waarbij de positionering van Toverland bovendien universeel aansprekend is. De dynamiek en structuur
van affractieparken is zodanig dat in de meeste Europese landen het grootste atracliepark bijna de helft meer
bezoekers behaalt dan nummer twee. In Nederland is deze verhouding op dit moment nog bijna factor 5. Dat
komt enerzijds door de sterke pesifie van de Efieling, maar daaraasi ook deor het versglinierd aanbod aan
concurrenten, waarbij geen ander atiraciiepark de afgelopen decennia ds sirijd met de Efieling overvigend heeft
aangedurfd. In de bepaling van het verwachien aantal bezoeken aan Toverland gaan we echter wel it van de
dynamiek die we elders in Europa zien. Hierbij dient te worden opgemerkt dat hel markipoientieel van Teverland
overigens subsiantieel grofer is dan dat van de Efieling, mef name in Duitsland. Dit laaiste heelt te maken mef de
geogralische ligging van hef park nabij het Ruhrgebied.

Het profiel van de doelgroep is licht ongunstig, door met name de vergrijzing en onigroening in het primaire
{Nederlandse] verzorgingsgebied en de relatief beperkie vilgaven aan recrealieve diensiverlening in het
betreffende gebied. Penetratiegraden voor primaire, secundaire en binnenlandse toerisien zijn daarom voor het
jaar 2046 iefs naar beneden bijgesteld. Dit effect is echier minder desasireus dan de aantdllen vit tabel 5
zouden doen vermoeden, omdat ouderen weliswaar minder frequent parken bezaeken, maar dat dif niet befekent
daf ze in het geheel in parken onibreken. De penetratiegraden voor internationale ioeristen zijn op het
gemiddelde van de gebruikie benchmark gehouden.

Tabel 5 Participatie van Nederlanders aan vithuizige wrijelijdsaciiviteilen per leeftijdsgroep (2018)

05 &12 13-17 | 1824 | 2534 | 3544 | 4554 | 5564 | 6574 | >74

Buitenrecreatie Q0 Q1 85 80 Q2 Q2 Q2 38 84 79
Uitgaan 70 79 86 Q1 Q5 Q3 89 87 84 84
Winkelen voor plezier 73 74 78 79 87 87 83 80 83 76
Bezoek affracties Q4 Q6 87 77 85 89 72 75 70 49
Cultuur 46 86 86 80 81 82 75 74 60 47
Bezoek evenementen 45 65 73 74 72 75 7l 72 64 56
Sport en sportieve 47 88 88 71 75 74 61 53 48 44
recreatie

Hobby's 18 48 57 31 36 31 32 28 28 34
Bezoek sportwedstrijden 11 27 29 26 26 30 26 19 16 11
Watersport 12 30 36 20 21 19 16 15 13 3
wellness ] ] o) 17 34 27 24 20 12 7
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Geschatie bezoekaaniallen 2046

Op basis van de bovensiaande analyses en averwegingen kan Toverland in 2046 in principe op 4.8 miljoen
bezoekers per jaar rekenen. Geconlroleerd voor de greei en eerdergencemde dynamiek in de Nederlandse
markt verwachten we dar Toverland met de strategie richting inferationaal themapark resart in 2046 viteindelijk
op ruim 3.74 min bezoekers kan uitkomen. De kansen voor Toverland doen zich richiing 2046 vooral voor in de
Duitse marki en het volledige secundaire verzorgingsgebied (waaronder Nederland].

4.3  Kwalitatieve behoefte

431 Trends en ontwikkelingen

Alvorens nader in te gaan op specifieke elementen als de realisatie van nieuwe atiraclie en de realisatie van
verblijffsaccommaodaties, is het van belang om ock in te gaan op enkele algemenen trends en ontwikkelingen, die
van belang zijn in relatie tot de becogde dooreniwikkeling van Toverland fot infernationadl themapark.

Dat de Eurapese top 20 van affractieparken voor 80% uit themaparken bestaar ferwil het percentage
themaparken ender alle Europese afractieparken slechls 10% bedraag!, is nief zonder reden. Themaparken
slviten heel goed aan bij een aantal belangrijke irends die in de marks zichtbaar zijn. Mef name het ondergaan
van belekenisvolle belevingen is een hele belangrijke. Sinds eind jaren negentig van de vorige eeuw is de frend
van beleving in opkomst. In een markt van overvioed, overdaad en welvaart verlangt de consument niet alleen
naar belevenisvolle belevingen, maar steeds meer naar betekenisvolle. Van Erlebnis naar Erfahrung. De rol van
authenticiteit wordt daarbij steeds groter (Gilmore & Pine, 2007). Daarnaast zien we het belang van storytelling
en themaiisering steeds groter worden [Bryman, 1999, alsmede de behoelte aan immersion [Lukas, 2012). Door
deze frends te combineren, zie je dat themaparken op een nagenoeg perfecie wijze aansluiten bij de huidige
maatschappelijke frends en ontwikkelingen. Themaparken bieden immers een Erfahrung door gebruik fe maken
van storytelling, thematisering en immersion. En de betere themaparken doen dat op een auhenticke wijze.

Miichell (2022} beschrijft op blooloop.com de frends voor de markt van aliracties en experiences voor het jaar
2022 en verder. Naast het belang van bovensiaande reeds gencemde frends schetst zij de technologische
ontwikkelingen die door Corena versneld hebben plaats gevonden. Een van de belangrijkste ontwikkelingen op
dit gebied is het vooraf reserveren van entreetickets. Hierdoor zijn parken befer in staat om capaciteit en vraag
op elkaar af te slemmen. Dif leidr tol een betere gasibeleving, maar gelijkiiidig ook iof een efficiéniere en
elfectievere parkoperatie. Onderstennd door andere technologische ontwikkelingen, zoals virlualisering,
digitalisering, confaciloze interacties {waarender gezichisherkenning] en bijvoorbeeld de vitoreiding van de
melaverse zorgen ervoor dat themaparken op een nog betekenisvollere en meer diepgaande wijze verhalen
kunnen veriellen aan hun bezoekers.

Daamaast zien we de afgelopen jaren een duidelijke oniwikkeling naar duurzaamheid, bewusizijn voor
Klimaatverandering, inferesse in natuurijke en landschappelijk inpassing van atiracties en inclusiviteir. De 17
sustainable development goals {SDG's| van de Verenigde Nalies beginnen ook binnen de marki van atiractiepark
langzaamaan op de ogenda fe komen. Attraciieparken zijn een belangrijk onderdee! van de maatschappij en
gaan zich steeds meer bewust worden van hun rol hierbinnen (Beach, 2021}

4.3.2 Realisatie nieuwe attracties

Cornelis {2017) heeft drie situaties geschalst waarin atractieparken zich kunnen bevinden en die relevant zijn in
net kader van herinvesteringen voor de betreffende parken. Dit betreft permanente groei, tijdelijke groei en
atvlakking van afname in bezoekaantallen. Gegeven de relatie ussen de tof dusverre gerealiseerde
peneiratiegraden van Toverland en hel markipotentieel kan Toverland de komende decennia rekening houden met
een permanente groei. Deze groei zal in eerste instantie progressief verlopen, maar kan in de loop van de tijid
een meer degressief verloop laten zien. Dat wil zeggen dat de invesferingen steeds hoger {en/of frequenter)
moeten zijn om hefzelfde effect te bereiken. De budgetbeslissing bestaat vit de hoogte van de invesering {vaak
afgezet als percentage van de omzet van een park en de timing van deze investering. Europese afiractieparken
pesteden circa 10-12% van hun jaarlijkse omzet aan herinvesteringen in het park (Comelis, 2011}, Vaak zien we
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dat dit in de vorm van zegenaamde invesieringsgolven plaatsvindi, waarbij bijvoorbeeld hef eersie jaar 20% van
de omzet wordt geinvesteerd, gevolgd door twee jaar op rij slechis 5%. Gemiddeld geefi het befreffende park
dan 10% per jaar uit, alleen is dat nief elk jaar precies 10%.

Toverland heeft sinds haar opening een andere sirategie gevolgd. Het park geeft significant meer vit dan het
gemiddelde atractiepark in Europa, en doet dat gelijkiijdig met een wat lagere frequentie dan de meeste parken
doen. De reden voor deze hoge investeringen is de permanente groei die voor het park mogelijk is, waardoor de
nogere investeringen over een langere periode terugverdiend kunnen worden. Een andere belangrijke reden voor
de hogere investeringen is het gegeven dat de foekomstige bezoekaantallen vanuit een verder weggelegen
gebied gerealiseerd moeten worden. Om deze gasten fe overtuigen een bezoek aan het park fe brengen, moet
de affractiewaarde de moeite van een lange reis waard zijn. De concurrentie doet zich daarmee niet meer alleen
regionaal voor, maar landelijk of zelfs infernaticnaal. Om de verwende en veeleisende consument naar het park
te frekken, zijn hoge investeringsbudgetien nodig.

Naast het aanirekken van nieuwe bezoekers is het realiseren van herhaalbezoek bij besiaande bezoekers een
belangrijk argument voor herinvesteringen. Welk type atiracties en in welke vorm, mel welke hoogies en
bijpehorende voorzieningen benadigd zijn, is op voorhand nog niet af te bakenen. De zeer innovatieve
leisuremark! verandert immers snel en de behoefes van de bezoekers ook. Hier wil Toverland zo flexibel mogelijk
op kunnen inspelen.

433 Verblifsoccommodaties

433 Algemeen

Zodls beschreven in paragraal 4.2 is een groeipotentieel van het bezoekersaantal voor Toverland voor 2046
bepaald van maximaal 3.74 miljoen bezoekers per jaar, ervan viigaande dat Toverland zich doorontwikkelt fof
een infemationaal themapark resort.

Het aanbieden van {diverse vormen van) verblijfsrecreatie is naast de realisalie van nicuwe afiracties een tweede
essenfiéle voorwaarde voor hef realiseren van de grosiambities. Door verblijfisrecrealie aan fe bieden,
gecombineerd met een meerdaags bezoek aan het themapark, wordt de doelgroep vergroot. Deze doelgroep
bestaal dan veornamelijk vit de secundaire residentigle markt (doelgroep tussen 60-120 minuten reistijd).

Het inremationale markiaandeel is aanzienlijk groter door de ligging van Toverland dichibij de Duitse grens. Het
intemnationale markiaandeel is daarem ook subsiantieel groter dan bij andere aliraciie/themaparken zoals de
Efieling. De polentiéle doelgroep wordt hisrmee minimaal verdubbeld {zie ook afbeelding 13 in paragraaf
4.2.1).

De tijdelijke popupcamping die sinds 2020 op het parkeerterrein van Toverland jaarlijks verrijst, foont aan dat er
duidelijk behoefte is aan verblijfsrecreatieve voorzieningen. Zo vonden er in 2020 ca. 10.000 overnachtingen
plaats in de 54 door Taverland ingerichte pogup fenten of wrije camping staanplaatsen. In 2021 s het concept
groter neergezet met als resultaat dat het aanial overnachtingen in 2021 is verdubbeld. Van belang is cok de
geografische herkomst van de verblijfsgasten: 33,4% komt van 4590 min rijden en 40,1% van 90+ min. rijden.
Dit in vergelijking met respectievelifk 26,9% en 20,9% voor reguliere daggasten.

Er is dus een grote algemene behoefte van gasten om te overnachten bij Toverland. Verder olijkt hieruit dat het
park de aanirekkingskracht heeft om veel fof nu toe onaangasproken markr naar zich ice fe frekken als het de
mogelijkheid 1ot verblijf biedr.

4332 Mate van uniciteit verblijfsaccommodaties
Een belangrijk onderdee! van de becogde groei van atiractiepark Toverland wordt gevormd door de uitoreiding
van verblijfsaccommaodaties. Hierbij dient allerserst vitdrukkelijk te worden opgemerkt daf zowel de huidige als de
beoogde foekomsiige verolijffsaccommedaties een ondersteunende rol vertegenwoordigen en ook feitelijk
onderdeel vitmaken van het attractiepark. Er is géén sprake van afzondeijke verbliffsaccommaodaties, het gebruik

22



van de verblijfsaccommodaties is onlosmakelijk verbonden aan hel afiractiepark. De verblijfsaccommodaties
vertegenwoordigen daarbij een ondersieunde rol en versterken de hoofdfunciie. Bezoekers aan de
verblijfsrecreatieve voorzieningen nemen niet enkel verblijf af maar ook toegangsbewijzen tof het park voor de
dagen dat zij verblijven binnen de verblijfsrecreatieve voorzieningen.

Met de groei van de verblijfsaccommodaties wordt ingespeeld op de toenemende behoefte aan meerdaagse
bezoeken van consumenten. Van pelang hierbij is dat de verblijfsrecreatieve accommadaties een hoge mate van
uniciteit kennen. Alle verblijfsrecreatieve voorzieningen worden gethematiseerd in de sfeer van {onderdelen van)
Altractiepark Toverland. Het spreeki daarmee ook de volgende doelgroep aan: gasten in de breedsie zin die een
‘arcund the clock” maar relatiel kort verbliff willen in de gethematiseerde wereld. De verwachting is dat bezoekers
gemiddeld ca. 1,5 nachien verblijven {shorttime verblijfsduur) Door deze hoge mate van uniciteit, de shorttime
verblijfsduur, gekoppeld aan hel atiraciiepark en met inbegrip van de themaiisering, is van concurrentie om
verblijffsaccommaodaties in de omgeving niet ot nauwelijks sprake.

Omliggende verblijfsrecreatieve voorzieningen maken geen onderdee! uit van een themapark en zijn overwegend
gericht op langer (3 nachien of meer) vakantieverdlijf. De nieuw fe realiseren gethematisesrde verblijffsrecreatieve
voorzieningen op Toverland vormen daarmee geen concurrerend aanbod met reguliere verblijfsrecreatieve
voorzieningen in De Peelbergen en daarbuiten. Verbliff dat ploatsvindi op een afiractie- of themapark, is een
uniek concept. Bij andere parken, waaronder bijvoorbeeld de Efieling, is het verblijf slechis ten dele onderdeel
van de parkbeleving, het verblijf vindr op een apart ferrein plaais en is veelal ook los van de dagrecreatieve
voorziening fe boeken. Op Toverland maken ze wel integraal onderdeel uit van het park en de thematisering van
het concept zodat een iotaalbeleving (Erfahrung i.p.v. Erlebnis) wordt gecregerd.

Pretoarkbezoekers hebben andere overnachtingswensen dan themaparkbezoekers. Voor een themaparkbezoeker
is de onderdompeling in een Erfahrungsgerichie immersive world belangrijk. Yoor de meesie van deze gasten is
het langer kunnen verblijven in de gelhemaliseerde wereld, zoals ze die cok in hef themapark hebhben
aangefroffen, de belangrijkste drijfveer om te overnachien. We zien dan ook dat veel bogkingen warden gedaan
door bezoekers uit de nabije omgeving, die op basis van reisiijd geen enkele reden zouden hebben om fe blijven
overnachren. Tijdens het eersie pop up camp resort van Toverland in 2020 kwam bijvoorbeeld ruim 60% vif de
provincies Limburg, NoordBrabant en Gelderland. Dat beeld zien we ook bij andere parken, vooral de eerste
jaren na opening. Pretparkbezoekers die willen overnachten zullen dat vooral doen vanwege het functionele
gemak en/of de prijs. Hun primaire drijiveer is nief het verlengen van de onderdompeling in een gethemaliseerde
omgeving, hetgeen beiekent dat elke vorm van verbliffsaccommadatie voor hen een reéle opiie zal zijn.
Gethematiseerde hotels zullen dan ock niet ot nauwelijks concurreren met het besiaande aanbod aan
overnachtingsmogelikheden, omdat de verblijfsmotieven voor themaparkbezoekers anders zijn. Zou Toverland
zich daareniegen als pretpark positioneren en vervolgens verblijffsaccommedatie aanbieden, dan zou dit een
ander verhaal zijn. Er zou dan veel eerder sprake zijn van direcie concurrentie met het bestaande aanbod.
Daarvan is nu nauwelijks sprake, want er is geen direct concurrerend aanbod van ({Toverlandgethematiseerde
verolijfsaccommodatie.

4333 Marktpotentieel verbliifsaccommodaties
Verwacht wordt dat bij het geschetste markipotentieel van 3.739.071 bezoekers in 2046 642,158
overnachtingen zullen plaatsvinden. Dat is 17,2% van het aanial bezoeken en 10,9% van het aantal bezoekers.
Daarvan zal naar verwachting 44% vit Nederland komen, 28% it Duitsland, 25% it Belgi& en de resterende 3%
uit overige landen. Vanwege capaciteitsissues in de zomermaanden is het advies echter om rekening te houden
mel een hogere capaciteit bedden.

De verhouding fussen de aanwas in resorigasien en dagbezoekers is afhankelijk van meerdere facloren,
waardeor in de Europese benchmark grofe verschillen fe zien zijn. Hei aantal visiis per hotel key loopt
bijvoorbeeld viteen van 1.800 (PorfAventura, Spanje] tot 20.000 (Thorpe Park, UK). De mediaan en modus
liggen rond de 8.000 [dijfers voor coronal.
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Het aanial jaarlijkse resorigasien zou in scenario 2 fussen de 650.000 en 2.1 miljoen kunnen liggen. Comelis
Leisure Consuliancy adviseert uit te gaan van het maximale aantal. Rekening houdend met piekbelasting in hel
hoogseizoen voorkemt dat endercapaciteir.

Geadviseerd wordt om in elk geval te kiezen voor een mix van resortvormen. In het bestemmingsplan verbrede
reikwijdie wordr vitgegaan van een hotelresort met maximaal 800 kamers en 710 overige verblijfsrecreatieve
eenheden in de vorm van bijvoorbeeld een camp gebied mer blokhutten, tini's e cefera, een camping met vaste
en losse slaanplaaisen, een gebied voor camperplaaisen en een vakantiepark'.

4.4 Werkgelegenheid

Afrractiepark Toverland in Sevenum, gemeente Horst aan de Maas, heeft zich de algelopen 20 jaar oniwikkeld
van een indoor pretoark voor kleine kinderen naar een all weaiher themapark voor het hele gezin. Met thans ruim
850.000 bezoekers per jaar staat Toverland in de top 5 van Nederlandse aftractieparken en is het daarmee een
pelangrijke werkgever voor de gemeenie én de regio. De ioeristisch recreatieve secior is een wezenlijk onderdeel
van de economische sirucluur van de regio, en Toverland vervult hier een belangrijke rol in. Ock de kemende
jaren blijven de groeiambities onverminderd hoog. Voor het behoud en versierking van werkgelegenheid is het
van cruciaal belang dat een aftractiepark regelmalig vermnieuwt om aantrekkelijk e blijven voor de doglgroeo
(Comelis, 201 1). Wat precies onder regelmalig wordt versiaan is athankelijk van de coniext {zie hierveor ook
4.3:2],

Vanwege de grosiambitie van Toverland zal er sprake zijn van een stapsgewijze ontwikkeling, waarbij enkele
jaren van forse groei worden afgewisseld met enkele jaren van relatief lage investeringen. Daarmee realiseert
Toverland het optimale effect uit de directe - en vitdoofeffecten van haar invesieringen.

IAAPA (2014) heelt een berekening gemaakt dat middelgrate themaparken cirea 1 full fime personeelslid per
3.500 bezoekers in dienst hebben. Een groei van 1 miljoen jaarlijkse bezoekers naar 3,74 miljcen bezoekers
pelekent derhalve dat het park circa 800 extra full time personeelsleden nodig heeft.

Naast het directe effect van de investeringen in de werkgelegenheid in het park zelf, bestaat er ook nog een
significant effect van de investeringen in de werkgelegenheid in de regio. Deze effecten zijn zowel indireci als
afgelsid. IAAPA [2019) schaf de fofale economische impact voor de Nederlandse markt op 1,78 keer de omzet
van de branche. Dus voor elke euro die Toverland exira omzel, is er een exira economische impact van €1,78,
grofendeels in de regio (zie figuur 14).

Total Revenue Impacts by Country
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Afbeelding 14. Direcle en indirecte effecten van werkgelegenheidsinvesteringen per land.

! Voor de in totaal 1.510 verblijfsrecreatieve eenheden wordt uilgegaan van maximaal 9.060 bedden.
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Daamaast heeft IAAPA {2019) ook het indirecie en algeleide effect op de werkgelegenheid berekend. Deze
multiplier komt voor de Nederlandse marki uit op 0,79, heigeen betekent dat elke baan bij Toverland 0,79 exira
baan in (voornamelijk] de regio teweeghbrengt.

De in dit hoofdstuk beschreven onderdelen zodls de uitbreiding van het park, hef realiseren van nieuwe aliraciies
en het redliseren van verblijfsrecreatieve voorzieningen, maken dan ook onlosmakelijk onderdeel vit van het
pehoud en verslerking van de werkgelegenheid voor de gemeente én de regic.
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5  CONCLUSIE

Toverland begeeft zich in een unieke siuatie. Het is slechts één van de twee themaparken in Nederland en het
heeft een gunslige geografische ligging en volop fysieke ruimte, waardoor het de komende decennia nog een
flinke groei kan doormaken. De huidige bezoskaantallen zijn met ruim 850 .00C per jaar nog ver verwijderd van
net markipoleniieel, dat voor dit park op de huidige locatie is ingeschat op 3.74 miljoen per jaar. Investeringen
van Toverland worden daarom gekenmerkt als zogenaamde PGinvesteringen [Cornelis, 2017}, gericht op
permanente groei. In tegensielling 1ot de meeste afiractieparken in Nederland, die fe maken hebben mef fijdelijke
groei, hoeft Toverland niet voomamelijk fe investeren om interessant fe blijven voor haar besiaande bezoekers,
maar kan zij zich vooral richien op hef aanirekken van nieuwe bezoekers. Het grooisie deel van het
markipotentieel bestaat uit onbenut pofenties.

Gezien de invulling van de groeisirategie — gericht op bezoekers vanuit een vergrool verzorgingsgebied - zal hel
economische en ruimielijk effect op bestaande leisurefunclies worden uilgesmeerd over een groot gebied {primair
binnen een straal van 2 uur reisfijd en in pofentie een nog groter gebied, zeker wanneer er voldoende bedden
worden gerealiseerd). Een specifiek verdringingseffect op bepaalde leisurefunciies in bijveorbeeld cenira van
steden en dorpen zal daarmee beperki zijn. Dit effect wordi nog eens versierki door het unieke karakter van
Toverland als é&n van de twee themaparken in Nederland: een bezoeker kiest specifiek voor de immersive world,
thematisering en storytelling van Toverland en overweegt daarbij geen andere leisurefunciies of prefparken. Het
verschil tussen hel nasireven van een belekenisvolle ervaring in plaals van een belevenisvolle beleving ligh hieraan
ien grondslag. Ofwel, hef verschil tussen themapark en prefpark.

Op basis hiervan kan worden geconcludeerd dat de beocogde vitbreiding van Toverland niet zal leiden fof
onaanvaardbare rimtelijke effecten fonaanvaardbare leegstand) elders. Dit wordt samenvatiend gesioseld op de
volgende argumenten:

1. Eris een aaniconbare kwantitatieve en kwalilatieve behcefie aan het recreatieve aanbed dat Teverland
gaat verzorgen.

2. Toverand is nog ver verwijderd van het markipotentieel dat gegeven haar geagralische ligging en
positionering als themapark mogelijk is.

3. Toverland heeft tien jaar geleden reeds gekozen voor de dooroniwikkeling naar een themapark en heeft

daardoor inmiddels een sterke positie als themapark opgebouwd. De wijze waarop Toverland invulling
geeft aan het creéren van een themapark Erfahrung is significant anders dan de manier waarop de
Efieling, hef enige andere themapark in Nederland, daar invulling aan geeft.

4. Verblijf bij een themapark gebeurt op basis van andere matieven dan reguliers overnachtingen, waardsor
Toverland haar eigen marki voor verblijfsrecreatie creéert en geen concurrent is mef regulier aanbod aan
recreatieve verblijfsvoorzieningen in de omgeving.

Voor wat befreflt de situering buiten bestaand siedelijk gebied geldt dat sprake is van een uibreiding van een
pestaand afiractiepark, waarbij het verplaatsen van het bestaande atiractiepark naar bestaand stedelijk gebied
enerzijds nief wenselijk is gelet op de ruimtelijke impact op de emgeving en anderzijds binnen de regic ook niet
maogelijk is, onder meer gelel op hef ruimiebeslag van het affractiepark. Uitbreiding in aansluiting op het
bestaande park is daarom feitelijk de enige logische en beschikoare mogelijkheid om te voorzien in de beoogde
ioekomstige dooroniwikkeling van aifracliepark Toverland. Daarnaast is het gebied Park de Peelbergen in
gemeenielijke beleidssiukken ook aangewezen als een ontwikkelingsgebied voor nieuwe foerisfische en
recredtieve voorzieningen, in combinalie mel nieuwe naiuur. De uvitbreiding van Toverland buiten beslaand
siedelijk gebied wordr op basis van het voorgaande koriom passend geachr.
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